Conditions Générales de Vente (CGV)

Derniére mise a jour : 10/04/2025

Les présentes Conditions Générales de Vente (CGV) régissent les ventes de services de
Quentin Bourdet, édité par Quentin Bourdet, auto-entrepreneur spécialisé dans le
développement web et le design UX/UI. En passant commande sur notre site, vous
acceptez expressément les présentes CGV.

1. Objet

Les présentes CGV ont pour objet de définir les conditions dans lesquelles Quentin
Bourdet propose ses services, notamment dans les domaines du développement web,
design UX/UI et création de sites internet.

2. Services proposés
Les services proposés par Quentin Bourdet incluent :
e Création de sites web
e Développement Front-End et Back-End
e Design UX/UI
e Création de logos et d’éléments graphiques

e Maintenance et support technique

Chaque service proposé sera détaillé et précisé sur le site internet avant toute commande.

3. Prix

Les prix des services sont indiqués sur le site web, en euros (€) et hors taxes (HT). La TVA
pourra étre appliquée selon les réglementations fiscales en vigueur.

Les prix peuvent étre modifiés a tout moment sans préavis, cependant, les prix en vigueur
au moment de la commande seront appliqués.

4. Commande

La commande est considérée comme définitive dés lors que le client a validé son panier et
effectué le paiement. Un e-mail de confirmation de commande sera envoyé au client,
récapitulant les services commandés et le montant total de la commande.
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5. Paiement
Le paiement des services peut étre effectué par les moyens suivants :

e Carte bancaire (via plateforme sécurisée)

e \irement bancaire

Le paiement doit étre effectué avant le début de la prestation, sauf accord spécifique de
Quentin Bourdet.

6. Délais de livraison

Les délais de livraison des services sont spécifiés lors de la commande. Quentin Bourdet
s'engage a respecter ces délais dans la mesure du possible, cependant, des retards
peuvent survenir en raison de contraintes techniques, de la charge de travail ou d'autres
facteurs imprévus.

Les délais sont donnés a titre indicatif et ne sont pas contractuels, sauf si un délai précis est
convenu par écrit.

7. Droit de rétractation

Conformément a la |égislation en vigueur, le client dispose d'un délai de 14 jours a compter
de la date de la commande pour exercer son droit de rétractation, a condition que la
prestation n’ait pas encore été commencée. Passé ce délai ou une fois la prestation
commenceée, le droit de rétractation est perdu.

Pour exercer ce droit, le client doit nous contacter par email a
contact@quentinbourdet.com

8. Propriété intellectuelle

Tous les services fournis par Quentin Bourdet, y compris les créations graphiques, les sites
web, les logos et autres éléments réalisés, restent la propriété de Quentin Bourdet jusqu’au
paiement intégral des services par le client.

Une fois le paiement effectué, les droits de propriété intellectuelle sur les éléments créés
peuvent étre transférés au client, selon les termes spécifiés dans le contrat.
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9. Responsabilité

Quentin Bourdet s'engage a fournir ses services avec toute la compétence et la diligence
requises. Toutefois, la responsabilité de Quentin Bourdet ne saurait étre engagée en cas
de non-respect des spécifications du client, d'utilisation incorrecte des services fournis ou de
retards imputables a des tiers (hébergeurs, fournisseurs, etc.).

10. Confidentialité

Les informations échangées entre Quentin Bourdet et le client dans le cadre de la
prestation de services seront traitées avec la plus stricte confidentialité. Nous ne
divulguerons aucune donnée personnelle ou information sensible a des tiers, sauf dans les
cas ou cela est nécessaire pour I'exécution des services ou imposeé par la loi.

11. Modifications des CGV

Quentin Bourdet se réserve le droit de modifier les présentes CGV a tout moment. Les
modifications seront publiées sur cette page et entreront en vigueur dés leur mise en ligne.
Les utilisateurs sont invités a consulter régulierement cette page pour prendre connaissance
des éventuelles modifications.

12. Force majeure

En cas de force majeure, Quentin Bourdet ne pourra étre tenu responsable de I'inexécution
ou du retard dans I'exécution de ses obligations. Sont considérés comme cas de force
majeure les événements imprevisibles et extérieurs aux parties, tels que les catastrophes
naturelles, les gréves, les pandémies, etc.

13. Loi applicable et juridiction compétente

Les présentes CGV sont soumises a la Iégislation frangaise. En cas de litige, les tribunaux
francais seront seuls compétents.
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